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1. INTRODUCCION

Grupo BORNAY pretende, en este Cédigo Etico y de Conducta, reflejar aquellos criterios éticos por los que nos
hemos venido rigiendo hasta ahora. Queremos brindar un marco de referencia respecto del cual poder medir
cualquier actividad. Si bien es cierto que es imposible describir todos los posibles dilemas éticos ante los que nos
encontramos a diario en el desempefio de nuestra actividad laboral, si es posible acotar al menos los limites a
nivel legal y ayudar a esclarecer determinadas dudas morales.

Por Grupo BORNAY debe entenderse el conjunto de entidades mercantiles integrado por BORNAY S.L.,
COMERCIAL ALICANTINA SIDERURGIA S.L.y TUBOS Y FLEJES S.L.U.

Desde la fundacion del Grupo, la integridad, la honestidad, el trato justo y el pleno cumplimiento de todas las leyes
aplicables han guiado las practicas comerciales de Grupo BORNAY. Desde entonces, todos nuestros empleados
han sostenido y cumplido con este compromiso en sus responsabilidades diarias, a pesar de no haber ningun
cédigo escrito e implantado al respecto, de ahi que la reputaciéon del Grupo continda siendo actualmente uno de
los activos mas importantes de la empresa.

Los Principios Corporativos Empresariales que comparten todas empresas que conforman Grupo BORNAY (GB),
estipulan ciertos valores y principios que el Grupo asume para su cumplimiento y que se basan en el presente
Cadigo Etico y de Conducta. En este cédigo se especifican los Principios Corporativos Eticos Empresariales y se
contribuye a su implementacién de forma continua a través del establecimiento de ciertas normas minimas de
comportamiento no negociables aplicables a areas claves.

La naturaleza de este Cddigo no pretende abarcar todas las posibles situaciones que puedan tener lugar. El objeto
de este es brindar un marco de referencia respecto del cual medir cualquier actividad. Los empleados deben pedir
asesoramiento en caso de tener alguna duda acerca del plan de accién en una situacion determinada, ya que la
responsabilidad absoluta de cada empleado es «hacer lo correcto», responsabilidad que no puede delegarse. Los
empleados siempre deben guiarse por los siguientes principios basicos:

— Evitar cualquier conducta que pueda dafar o poner en peligro, asi mismo, a un comparnero, a GB., 0 su
reputacion;

— Actuar legal y honestamente;

A los fines del presente Cadigo, las referencias al término «empleados» incluyen a los empleados, asociados,
accionistas y directores de GB.

Ser parte de Grupo BORNAY implica el compromiso de respetar y cuidar de nuestra marca en todas sus formas.
Esperamos que, tanto nuestra empresa como nuestros/as socios/as comerciales lleven a cabo sus politicas de
acuerdo con estos principios.

Pedimos a los miembros de nuestra Empresa que defiendan y vivan este compromiso cada dia.

Desde la figura del Responsable del sistema, se quiere transmitir la principal funcién: resolver vuestras dudas y
dilemas, atender vuestras inquietudes y en caso de malas practicas tomar las medidas necesarias, también,
podemos consultar cualquier materia ya que puede actuar como guia a la hora de tomar determinadas decisiones
complejas.

Desde aqui pretendemos agradeceros de antemano vuestro esfuerzo y compromiso.

“Los grandes logros de cualquier persona, generalmente dependen de muchas manos, corazones y mentes”
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1.1.0BJETO

El Cédigo Etico y de Conducta contiene una recopilacién sistematizada de los principios orientadores y de las
normas reguladoras del comportamiento de GB y de las personas que la integran en el marco de su actividad
profesional y de las relaciones que, a causa de esa actividad, mantienen entre si o con terceros, todo ello con el
fin de que su actuacién no solo se ajuste a la legalidad vigente, sino que responda a exigentes estandares de
profesionalidad, integridad y sentido de la responsabilidad.

Su contenido se complementa con las politicas, las normas y los procedimientos internos de GB y a los que el
propio Codigo se remite en su apartado 7. Politicas y Procedimientos.

1.2. AMBITO DE APLICACION

El Cadigo y las normas que lo complementan se aplican a los empleados y directivos de las sociedades del GB,
a los miembros de los 6rganos de administracion de dichas sociedades y a quienes, por mantener una relacion
de colaboracion estrecha o permanente con GB vy, se adhieran o queden sometidos al cumplimiento de las normas
que les afecten o que resulten de obligado cumplimiento a causa de la naturaleza o finalidad de sus actividades.

Se procurara que los proveedores, contratistas y demas personas que mantengan relaciones profesionales GB y
conozcan los aspectos del Cédigo que les afecten y, en cuanto sea necesario y dependa de GB se les demandara
un comportamiento acorde con los principios y normas establecidos en el mismo. En este sentido GB ha
desarrollado un Cédigo de conducta especifico para proveedores en el cual se establecen las directrices y normas
aplicables a nuestros socios y colaboradores.

Dicho Cédigo esta disponible en nuestra pagina web.

Como ya se ha indicado en la introduccién, por Grupo BORNAY (GB) debe entenderse el conjunto de entidades
mercantiles integrado por BORNAY S.L., COMERCIAL ALICANTINA SIDERURGIA S.L. y TUBOS Y FLEJES
S.L.U.

Las expresiones “personas que forman parte de la empresa”, “empleados y directivos”, “empleados”,
“profesionales que trabajan para GB, etc. utilizadas para designar a las personas obligadas por las normas del
Cddigo deben entenderse de forma extensiva, como referencia genérica a todos los que, de acuerdo con este
este articulo, se incluyen en su ambito subjetivo de aplicacion.

Este tiene Codigo maxima difusion y esta disponible en la web de Grupo BORNAY.
1.3.VISION, MISION Y VALORES

Grupo BORNAY, cuya vision es ser el proveedor de tubo soldado de acero de calidad y confianza incuestionable,
tenemos como misién actuar como un equipo que trabaja para avanzar constantemente en el servicio y para
desarrollar la mejor relacién con clientes, distribuidores, proveedores, accionistas y la Sociedad, aspira a que su
actuacion se fundamente en los valores que la caracterizan como empresa: solvencia, integridad, vocacién de
servicio, innovacion para el liderazgo y compromiso de equipo.

La integridad, entendida como exigencia de actuacién ética, socialmente responsable y generadora de
compromisos a largo plazo, se incluye entre los valores esenciales de GB y forma parte de los Principios
Institucionales, Empresariales y Organizativos aprobados formalmente por el Consejo de Administracion de su
empresa matriz.

1.4 QUE SE ESPERA DE CARA PERSONA

GB espera de cada persona que comprenda y cumpla con el Codigo y la ley en todo momento durante su jornada
laboral.

La empresa espera que cada persona utilice el buen juicio y que considere sus acciones y pida consejo cada vez
que se le plantee una duda sobre una conducta. Si existen dudas sobre las conductas, debera pedir ayuda al/ a
la responsable del sistema de GB donde se analizara y tratara de resolver la cuestién planteada.
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1.5 RESPONSABLE DE ETICA'Y CONDUCTA
La persona responsable del sistema sera la figura de la Direccion de RRHH, el/la cual:

= Atendera todas las sugerencias que procedan del personal con una confidencialidad garantizada y
resolvera los incumplimientos que se detecten. Los incumplimientos seran sancionados segun la
gravedad de estos y en base a la normativa de recursos humanos vigente.

= Facilitara la resolucion de conflictos relacionados con la aplicacion del Cédigo de Etica y Conducta.

= Facilitara y gestionara una via de comunicacion, el Canal Denuncia, a toda la plantilla, proveedores/as y
empresas colaboradoras para la realizaciéon, de buena fe y sin temor a represalias, de consultas o
comunicaciones de incumplimientos del Cédigo de Etica y Conducta o de cualquier otra informacion
relacionada.

2. PRINCIPIOS ETICOS GENERALES

El Cédigo de Etica y Conducta determina pautas especificas de actuacion en las siguientes areas de contenidos:
2.1. RESPETO A LA LEGALIDAD, A LOS DERECHOS HUMANOS Y A LOS VALORES ETICOS

GB asume el compromiso de actuar en todo momento de acuerdo con la legislacién vigente y las practicas éticas
internacionalmente aceptadas, con total respeto hacia los Derechos Humanos y las libertades publicas.

GB respeta, practica y promueve las directrices establecidas en la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos y lo establecido en el Convenio Europeo de Derechos Humanos.

GB y sus empleados estan regidos por la ley. EI cumplimiento de todas las leyes y regulaciones aplicables nunca
debe comprometerse. Ademas, los empleados deberan adherirse a las normas y regulaciones internas segun las
mismas resulten aplicables en una situacion determinada. Dichas normas internas son especificas de la empresa
y pueden ir mas alla de los requisitos de la ley.

GB solo dispone de plantas productivas en territorio espafiol. La legislaciéon espainola regula a través de su
Constitucion y del Estatuto de los Trabajadores unas nomas de derecho basico:

e La edad minima de contratacion en Espafa es de 16 afios. Desde los 16 a 18 afios es necesaria y
obligatoria una autorizacién laboral de los padres o tutores legales del menor para trabajar, tampoco
pueden trabajar de noche (de 22:00 a 6:00 horas) ni realizar horas extras. En Espafia la mayoria de edad
legal se alcanza a los 18 afios. A partir de esa edad no existe restriccion ni necesidad de autorizacién de
ningun tipo.

e Esta prohibida y penada por ley la esclavitud, la explotacion y el trafico de personas. Toda relacién laboral
tiene su base en lo estipulado en el Estatuto de los trabajadores, ley general aplicable a todos los sectores
laborales (regula unas normas minimas basicas sobre: jornada méaxima anual a trabajar, permisos y
descansos, vacaciones, etc....)

¢ No se permite el trabajo forzado, la servidumbre y/o el reclutamiento forzoso de cualquier tipo que limite
la libertad de la persona en contra en su voluntad.

e Los convenios colectivos sectoriales son el resultado de la negociacién de las uniones sindicales mas
representativas y de las asociaciones empresariales del sector, en dicha norma se regula el salario, la
jornada maxima de trabajo, descansos, permisos y vacaciones, ect... de cada sector (industria, metal,
madera, ...) y nunca pueden establecer condiciones inferiores a los establecido en el Estatuto de los
trabajadores.

e Los trabajadores es Espana disponen de libertad de asociacién, segun los dispuesto en el articulo 22 de
nuestra Constitucion (CE), y son iguales ante la ley, art. 14 CE.

e El salario es un derecho irrenunciable en Espafia.

Las actividades y operaciones de GB se desarrollan conforme a su Cultura Empresarial y Procedimientos que se
han desarrollado a partir de la Politica de RSC, cuyo objetivo es la adopciéon de principios universales en los
ambitos de los derechos humanos, normas laborales y medio ambiente.
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GB respeta la libertad de asociacion y negociacién colectiva. Asimismo, rechaza el trabajo infantil y en general,
cualquier forma de explotacion; no toleraremos trabajos forzados ni trabajos que impliquen abuso fisico o
psicologico o la explotacion de algun grupo desfavorecido o el trafico ilegal de mano de obra. Queda totalmente
prohibido el trabajo o servicio exigido a un trabajador bajo amenaza de castigo para el que la persona no se ha
ofrecido de forma voluntaria, como horas extra obligadas, la retencién de documentos de identidad o la trata de
seres humanos.

De igual modo GB se compromete a no emplear a ciudadanos extranjeros 0 menores que carezcan de permiso
de trabajo. Toda la plantilla de GB debe evitar cualquier conducta, que aun sin violar la ley, pueda perjudicar la
reputacion del Grupo; debe actuar con honradez e integridad con todos sus contactos o en sus transacciones y
debe conocer las leyes que afecten a su trabajo. Ningin miembro de la plantilla colaborara conscientemente con
terceras personas en la violacion de ley alguna.

2.2. IGUALDAD DE GENERO

GB vela por la aplicacion de las leyes de igualdad de género en las diversas funciones y responsabilidades de su
estructura y en su trato con terceras personas.

Conforme establezca la legislacion vigente, se desarrollara el Plan de Igualdad correspondiente y se impulsara
para el establecimiento de objetivos, estrategias y medidas encaminadas a la eliminacién de todo tipo de
discriminacion por razon del sexo, abarcando temas desde la eliminacion de la brecha salarial hasta la prevencién
del acoso sexual, en cumplimiento del requisito legal para la igualdad efectiva. sino que constituye una necesidad
esencial a cubrir, demostrando el compromiso de la organizacién con la sociedad actual.

2.3. DISCRIMINACION Y ACOSO
Fomentamos la diversidad y respetamos la dignidad personal de nuestros empleados.

GB respeta la dignidad personal, la privacidad y los derechos personales de cada empleado y esta comprometido
a mantener un lugar de trabajo en el cual no existan situaciones de discriminacién o acoso. Por lo tanto, los
empleados no deben discriminar respecto del origen, nacionalidad, religién, raza, género, edad u orientacion
sexual, ni deben tener ningun tipo de conducta de acoso verbal o fisico basada en lo mencionado anteriormente
o en cualquier otro motivo. Los empleados que sientan que su ambiente de trabajo no cumple con los principios
mencionados mas arriba pueden plantear sus preocupaciones al responsable del sistema.

2.4. RESPETO A LAS PERSONAS

GB rechaza cualquier manifestacion o acciéon de acoso fisico, psicolégico, moral o de abuso de autoridad, asi
como cualquier otra conducta que pueda generar un entorno intimidatorio u ofensivo con los derechos de las
personas. Queda totalmente prohibido el trato o la amenaza cruel o inhumana, incluido el acoso sexual, el abuso
sexual, el castigo fisico, la coaccidn mental o fisica o el abuso verbal de los trabajadores.

El personal del Grupo debe tratarse con respeto propiciando unas relaciones cordiales y un entorno de trabajo
agradable, saludable y seguro. Asimismo, Grupo BORNAY censura a quienes publicamente fomenten el odio,
hostilidad, discriminacion o violencia contra un grupo o persona determinada por razén de su pertenencia a aquél,
por motivos racistas, antisemitas, por su ideologia, religion o creencias, situacion familiar, la pertenencia a una
etnia, raza o nacién, su origen nacional, su sexo, orientacién o identidad sexual, por razones de género,
enfermedad o discapacidad.

GB se compromete a no suprimir o restringir los derechos que tengan reconocidos sus trabajadores por
disposiciones legales, convenios colectivos o contrato individual. De la misma forma, las relaciones externas
estaran basadas en el respeto profesional y la colaboracién.

2.5. DERECHO DE LAS PERSONAS EXTRANJERAS

GB no discriminara por el pais de origen a las personas extranjeras y reconocera sus derechos y obligaciones.
Cualquier contratacion realizada a una persona extranjera en GB se hara conforme a la legislaciéon vigente. Se
aplicara siempre el principio de trato igualitario de una persona o grupo, independientemente de sus
caracteristicas particulares, tales como sexo, raza, color, origen étnico o social, genéticas, idioma, religion o
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creencias, opinion politica o de otro tipo, pertenencia a una minoria nacional, bienes, nacimiento, discapacidad,
edad u orientacién sexual.

GB no promovera o favorecerd, ni directa, ni indirectamente, el trafico ilegal o la inmigracion clandestina de
personas, ni intimidara, engafiara o abusara de personas extranjeras.

2.6. CONCILIACION DE LA VIDA PERSONAL/FAMILIAR Y LABORAL

GB considera importante el desarrollo integral de la persona y se compromete a seguir trabajando por el bienestar
de su plantilla facilitando el necesario equilibrio entre la vida profesional y la vida personal.

Actualmente ya se han establecido diversas medidas de flexibilizacion de jornada, recogidas en nuestro manual
de acogida del empleado, que pretenden aportar soluciones en el dia a dia de nuestros empleados.

Ademas, en este sentido, GB ha desarrollado un Programa de apoyo a las familias, en el cual se recogen los
recursos y servicios que pone a disposicion GB a nuestros empleados y sus familias con el de mejorar y prosperar
en su vida personal y laboral.

2.7. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

GB impulsa la adopcién de politicas de seguridad y salud en el trabajo y adopta las medidas preventivas que
establece la legislacion vigente con el propésito de alcanzar un alto nivel de seguridad en sus instalaciones y
servicios. Asimismo, procura la aplicacion de sus normas y politicas de salud y seguridad en el trabajo por parte
de las empresas colaboradoras y proveedoras/es con los que opera.

Por su parte, GB dotara a su plantilla de los recursos y del conocimiento necesario para que puedan desempefiar
sus funciones eficientemente, con seguridad y en un entorno saludable. En consecuencia, toda la plantilla de GB
debe conocer y cumplir las normas de proteccién de la salud y seguridad en el trabajo y velar por la seguridad
propia, de sus compaferos/as, clientela, proveedores/as, personas colaboradoras y, en general, de todas las
personas que pudieran verse afectadas por el desarrollo de sus actividades.

Se aplicaran politicas de prevencion, reconocimiento, evaluacién y control de los peligros del lugar de trabajo que
puedan afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores, teniendo en cuenta el posible impacto en las
comunidades vecinas y el entorno en general. El sistema de gestion de salud y seguridad dispone de
procedimientos para identificar peligros en el lugar de trabajo y reducir accidentes y la exposicion a situaciones
peligrosas y a sustancias dafinas. También abarca la formacién del personal en prevencién de accidentes,
respuesta ante ellos, procedimientos de emergencia y uso de ropa y equipo de protecciéon. Creemos firmemente
que los miembros de nuestra plantilla son nuestro activo mas importante.

2.8. SELECCION, REMUNERACION, CONDICIONES Y DESARROLLO PROFESIONAL

La seleccion y promocion del personal de GB se fundamenta en las competencias y el desempefio de las
funciones profesionales, los criterios de mérito y la capacidad definidos en los requisitos del puesto de trabajo.

Se apoya la remuneracion justa y razonable de la plantilla, que es totalmente comparable con la legislacion,
incluyendo el salario minimo si fuera aplicable. GB promueve el desarrollo profesional y personal de todos los
miembros de la plantilla, asegurando la igualdad de oportunidades a través de sus politicas de actuacién. Ademas,
GB apoya y se compromete con la aplicacion de las politicas establecidas para promover una mayor igualdad de
oportunidades y para el fomento de una cultura corporativa basada en el mérito.

Se cumplira el pago del salario estipulado en el contrato de trabajo o el basico o minimo que establezca la
legislacion laboral vigente espafiola o europea. La jornada laboral se limitara a 40 horas semanales, salvo casos
de emergencia que se limita a 60 horas en horas extras voluntarias, debiendo respetar la legislacion y reglamentos
sobre el numero maximo de horas de trabajo y tiempo libre estipulados por la legislacion laboral vigente.

Toda la plantila de GB puede participar de manera activa en los planes de formacién que se ponen a su
disposicion, implicandose en su propio desarrollo y comprometiéndose a mantener actualizados los
conocimientos y competencias necesarias, con el fin de propiciar su progreso profesional y aportar valor a la
clientela, a los/las accionistas de la Empresa y a la sociedad en general.
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Las personas que ejercen cargos de Direccion o de Mando deben actuar como facilitadoras del desarrollo
profesional de sus colaboradores/as, de forma que se propicie su desarrollo profesional en la Empresa.

Los familiares directos y las parejas de los empleados pueden ser contratados como empleados o consultores
Unicamente en el caso de que su nombramiento se base en sus calificaciones, desempefio, competencias y
experiencia, y siempre que no exista ninguna relacion de dependencia laboral directa o indirecta entre el empleado
y su familiar o pareja.

Estos principios de contratacion justa se aplicaran a todos los aspectos de la relacién laboral, incluida la
remuneracion, los ascensos y traslados, asi como también en caso de que la relacion se desarrolle con
posterioridad al momento en el que el respectivo empleado se haya unido a la empresa. Los hijos de los
empleados de GB podran tener prioridad respecto de las pasantias, periodos de capacitacion, empleo durante
las vacaciones y tareas de corta duracién de naturaleza similar, siempre que tengan la misma idoneidad que los
demas candidatos.

GB siempre velara por la no discriminacion en el ambito laboral o profesional por motivos de edad, raza, color,
sexo, religion, opinidn politica, ascendencia nacional, origen social o discapacidad.

3. PAUTAS GENERALES DE CONDUCTA

El Cédigo de Etica y Conducta determina pautas de conducta especificas que espera cumplan y respeten los
miembros de la plantilla tanto de GB como de sus empresas colaboradoras.

3.1. RESPETO AL MEDIO AMBIENTE

GB reconoce, como parte de su responsabilidad social, la proteccion del medio ambiente. Nos comprometemos
activamente con iniciativas para promover la responsabilidad ambiental y alentar tanto el desarrollo como la
difusién de tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Asimismo, GB se compromete a mantener el equilibrio de los sistemas naturales evitando emisiones, vertidos o
depdsitos de residuos que puedan causar dafios en la calidad del aire, suelo 0 aguas o a los animales y plantas
del entorno. Nuestro compromiso ambiental es una responsabilidad compartida por todos/as.

GB dispone de una politica y un sistema de gestion medioambiental expresado de manera formal por la alta
direccion y certificado segun ISO 14001 (Tubos y Flejes S.L.U. actualmente se encuentra dicho tramite de
certificacion), que muestra nuestras intenciones y nuestro compromiso en relacién con nuestro desempefio en
materia medioambiental. Dicha politica proporciona un marco de accidon donde se establecen objetivos
medioambientales que tienen en cuenta los requisitos legales aplicables y de otro tipo, asi como el impacto
medioambiental de las operaciones, productos y servicios de la empresa, para reducir el impacto medioambiental
y ahorrar recursos y costes. Se considerara la adopcion de un sistema de gestion de eficiencia energética como
proceso sistematico para mejorar de forma continua el rendimiento energético y maximizar el ahorro de energia.

3.2. CORRUPCION, SOBORNO, COHECHO Y TRAFICO DE INFLUENCIAS

GB se declara contraria a influir sobre la voluntad de personas internas o ajenas a la compafiia para obtener alguin
beneficio mediante el uso de practicas no éticas. Tampoco permitira que otras personas o entidades puedan
utilizar dichas practicas con su plantilla.

El personal de GB no podra aceptar ni ofrecer, ni directa ni indirectamente, obsequios, dadivas, retribuciones,
promesas o compensaciones de cualquier tipo que tengan por objeto influir o dejarse influir de manera impropia
en sus relaciones comerciales, profesionales o administrativas, tanto con entidades publicas como privadas,
nacionales o internacionales. Asimismo, las personas trabajadoras del Grupo no podran por si o0 por persona
interpuesta, prometer, ofrecer, conceder ni solicitar o aceptar a ninguna persona ya sea interna o externa a la
empresa, 0 a una entidad publica o privada, un beneficio o ventaja de cualquier naturaleza injustificado para que
le favorezca a él/ella o a un/a tercero/a frente a otros/as, incumpliendo sus obligaciones en la adquisicion o venta
de mercancias o en la contratacion de servicios profesionales.
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Solamente seran permitidos aquellos regalos que no influyan en la toma de decisiones empresariales, como los
regalos promocionales o de escaso valor, asi como aquellos ofrecidos en fechas concretas, ya que no se pueden
considerar conductas delictivas puesto que su finalidad responde al mantenimiento de las buenas relaciones
comerciales, al “cuidado del cliente”. Los empleados tampoco deben aceptar dicha ventaja a cambio de un trato
preferencial de parte de un tercero.

Asimismo, los empleados deben abstenerse de ejercer cualquier actividad o conducta que pudiera dar lugar a la
aparicion o sospecha de dicha conducta o a un intento de esta. Los empleados deben saber que el ofrecimiento
o la entrega de beneficios impropios a fin de influenciar la decision del receptor, ain en el caso de que el mismo
no sea un funcionario del gobierno, no solo puede dar lugar a la aplicacién de sanciones disciplinarias sino
también resultar en la formulacion de cargos penales.

Los beneficios impropios pueden incluir cualquier cosa de valor para el receptor, incluidos contratos de trabajo o
consultoria para partes relacionadas muy cercanas.

Los empleados deben saber que las leyes electorales en muchas jurisdicciones generalmente prohiben la
realizacion de aportes por parte de las sociedades a los partidos politicos o candidatos. GB ha adoptado la politica
de no efectuar ningun aporte que pueda beneficiar a cualquier partido politico.

Se podran aceptar y ofrecer regalos cuando se den las condiciones citadas a continuacién:

» Cuando los obsequios sean de valor econémico irrelevante o simbdlico cuyo valor econémico no supere
los 150 euros al ano.

» Cuando los regalos respondan solamente a atenciones comerciales usuales o sean detalles de cortesia.

» Cuando se trate de invitaciones que no excedan de los limites considerados razonables en los usos
sociales.

» Que el presente no sea en metalico, transferencias o cheques.

Que las dadivas no estén prohibidas por la ley o por las practicas comerciales comunmente aceptadas. Cuando
cualquier miembro de la plantilla y proveedor/a de Grupo BORNAY se encuentre en la situacion de aceptar un
obsequio que no deba, tendra que rechazarlo o devolverlo procurando evitar que suponga una ofensa grave para
la entidad o persona oferente.

Si tiene dudas sobre lo que es aceptable o no, debera consultarlo con su superior jerarquico que, a su vez lo
transmitira a la persona Responsable de Etica, o con él mismo directamente. En el caso de que no se pueda
realizar dicha devolucion, el obsequio automaticamente pasara a ser propiedad del Grupo para destinarlo
posteriormente a fines sociales.

La plantilla debera informar a la Direccion de su Area correspondiente de los obsequios realizados o recibidos a
fin de proceder a su verificacion y confirmacioén, en su caso, de procedencia. En GB tomaremos especial cuidado
cuando evaluemos a un/a tercero/a potencial (consultoria, agentes, etc.) que pudiera interactuar con el gobierno
en nombre de la Empresa ya que, si una empresa externa contratada comete soborno, GB puede ser considerada
como su responsable.

3.3. BLANQUEO DE CAPITALES

GB debera cumplir siempre las leyes contra el blanqueo de capitales que rijan en cualquier jurisdiccion
competente.

El consejo de administracion, la Gerencia y demas personal de GB no deberan realizar ni verse involucrados en
actividades que impliquen el blanqueo de capitales, es decir, no deben adquirir, poseer, utilizar, convertir, o
transmitir bienes, sabiendo que éstos tienen su origen en una actividad delictiva (cometida por él o por un tercero)
o realizar cualquier otro acto para ocultar o encubrir su origen ilicito, o para ayudar a la persona que haya
participado para eludir las consecuencias legales de sus actos.

El Grupo establece politicas para prevenir y evitar en el transcurso de sus operaciones, la realizaciéon de pagos
irregulares o blanqueo de capitales con origen en actividades ilicitas o delictivas. Las citadas politicas establecen
controles especificos sobre aquellas transacciones econdémicas, tanto cobros como pagos, de naturaleza o
importe inusual realizados en efectivo o con cheques al/a la portador/a, asi como sobre todos aquellos pagos
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realizados a entidades con cuentas bancarias abiertas en paraisos fiscales, identificando en todos los casos la
titularidad de estas. Del mismo modo, tanto la Gerencia como la plantilla de GB deberan estar vigilantes durante
el cumplimento de sus funciones para detectar y evitar el blanqueo de capitales, y en caso de que pueda detectar
alguna situaciéon que pueda estar relacionada con dichas conductas delictivas, debera informar en la mayor
brevedad posible a su superior inmediato o a través del Canal Denuncia.

Los miembros de la plantilla de GB revisaran con especial atencion los pagos extraordinarios no previstos en los
acuerdos o contratos correspondientes. Las personas trabajadoras de GB permaneceran alerta frente a aquellos
casos en los que pudieran existir indicios de falta de integridad de las personas o entidades con las que la
Empresa mantiene relaciones. Antes de establecer relaciones de negocios con terceras personas, deberan
comprobar la informacién disponible (incluida la financiera) sobre sus posibles socios comerciales y proveedores,
con el fin de averiguar la respetabilidad de estos y la legitimidad de sus actividades.

3.4. INJURIAS Y CALUMNIAS

GB se declara contrario a realizar acciones o expresiones que lesionan la dignidad de otra persona,
menoscabando su fama o atentando contra su propia estimacion, asi como a imputar un delito a un tercero con
conocimiento de su falsedad o temerario desprecio hacia la verdad.

3.5 REGISTROS COMERCIALES Y FINANCIEROS

El personal encargado de realizar registros comerciales, financieros o de cualquier otro tipo, deberan llevarlos a
cabo con la mayor exactitud posible y siempre con veracidad.

Es responsabilidad de todos/as proporcionar a nivel tanto interno como externo informacion veridica, fiable, exacta
y que cumpla las obligaciones legales y regulatorias.

» Se debera registrar y clasificar las transacciones en el periodo contable pertinente y en la cuenta y
departamento correspondiente.

» Los estimados y acumulados deben estar respaldados por la documentacién correspondiente. - Toda
la documentacion enviada a las autoridades debera estar completa, ser razonable, precisa y
comprensible.

» No realizar actuaciones que supongan la falta de registro de ingresos, el registro de gastos ficticios o la
realizacion de operaciones simuladas.

» Asegurar la conservacion y custodia de la informacién recogida en los archivos y sistemas de la Empresa.

» GB no llevara contabilidades distintas que, referidas a una misma actividad y ejercicio econémico, oculten
o simulen la verdadera situacion de la empresa.

Ademas, anualmente GB realiza una Auditoria Financiera, dicha auditoria queda reflejada en informe oficial de
auditoria, el cual se adjunta como parte de las cuentas anuales.

3.6. ESTAFAS COMERCIALES

GB se declara contraria a emplear un ardid, engafar, utilizar su credibilidad empresarial o abusar de su confianza
para inducir a error a una persona, entidad publica o privada y asi lograr que realicen una prestacion que resulte
perjudicial para su patrimonio.

Ningun miembro de la plantilla de GB firmara por otro, sustraera, ocultara o inutilizara procesos, expedientes,
protocolos o documentos de cualquier clase. Asimismo, tampoco se atribuiran ni otorgaran nada que no deban.

GB siempre hara efectivo o entregara aquello que haya sido adquirido al precio establecido previamente
informando adecuadamente en el momento de la realizacién del contrato de toda la informacién necesaria.

La Empresa garantiza que todos los productos empleados para la fabricacion de su produccion son los citados y
no cambiara ni reducira la calidad o caracteristicas de estos.

3.7. HACIENDA PUBLICA Y SEGURIDAD SOCIAL

GB cumplira puntualmente con las responsabilidades y obligaciones fiscales y con la Seguridad Social.



...... Rev: 1/0ct.23

\\ Cédigo Etico y de Conducta Cod: BORCEC
BERNAY BORNAY, SL v

En GB se verifica de forma exhaustiva y sisteméatica cualquier hecho de trascendencia tributaria con el fin de no
defraudar a la Hacienda Publica estatal, autonémica, foral o local ya sea por accién u omision (eludiendo el pago
de tributos, cantidades retenidas o que se hubieran debido retener o ingresos a cuenta, obteniendo indebidamente
devoluciones o disfrutando beneficios fiscales de la misma forma).

Asimismo, GB, por su respeto a la sociedad y a las instituciones publicas, se compromete a no defraudar a la
Seguridad Social (eludiendo el pago de las cuotas de ésta y conceptos de recaudacion conjunta, obteniendo
indebidamente devoluciones de estas, disfrutando de deducciones por cualquier concepto asimismo de forma
indebida, etc.) ElI Grupo se compromete a no falsear condiciones para obtener la concesion de subvenciones o
ayudas publicas.

GB no solicitara ni obtendra subvenciones o ayudas que no estuvieran debidamente justificadas. GB solicitara a
todas las empresas colaboradoras que cumplan con las mismas responsabilidad y obligaciones.

3.8. FRAUDE, PROTECCION DE ACTIVOS DE LA EMPRESA, CONTABILIDAD
Hacemos hincapié en la honestidad y respetamos los activos y bienes de la empresa

Los empleados nunca deberan verse envueltos en una accién fraudulenta u otra conducta deshonesta que
involucre los bienes o activos, los registros financieros y la contabilidad de GB o de un tercero.

Esto no solo puede dar lugar a la aplicacion de sanciones disciplinarias sino también resultar en la formulacién
de cargos penales. Los registros financieros de GB constituyen la base para administrar los negocios de la
empresa y para cumplir con sus obligaciones hacia las distintas partes interesadas. Por lo tanto, todos los registros
financieros deben ser precisos y conformes a los principios contables de la legislacion vigente.

Los empleados deben proteger los bienes de GB y utilizarlos Unicamente en forma adecuada y eficiente. Todos
los empleados intentaran proteger los bienes de GB contra pérdida, dafo, uso incorrecto, robo, fraude,
malversacion y destruccion.

Estas obligaciones cubren tanto a los activos tangibles como a los intangibles, incluidas las marcas comerciales,
el know-how, la informacion confidencial o privilegiada y los sistemas informaticos.

En la medida permitida por la legislacion aplicable, la empresa se reserva el derecho a controlar e inspeccionar
el modo en el que los empleados utilizan sus activos, incluido el derecho a inspeccionar todos los correos
electronicos, datos y archivos mantenidos en la red de computadoras de la empresa.

3.9. LEALTAD, COLABORACION, DEDICACION A LA EMPRESA Y CONFLICTOS DE INTERESES

En correspondencia a la Empresa, GB considera que la relacién con sus empleados/as debe basarse en la lealtad,
colaboracién y dedicaciéon que nace de unos intereses comunes. En este sentido, respeta la participacién de su
plantilla en otras actividades financieras o empresariales siempre que sean legales y no entren en concurrencia
desleal o colisién con sus responsabilidades como trabajadores de GB.

En general, GB considera que las personas que trabajan en el Grupo son libres de tener otro empleo ademas del
de GB siempre y cuando no interfiera con su capacidad de realizar su trabajo en la Empresa.

Los miembros de la plantilla deberan informar, a su responsable en la empresa y/o al Responsable del sistema,
en el caso de que ellos o sus familiares o amigos cercanos participen o vayan a participar en los érganos de
gobierno de otras sociedades que puedan entrar en colision con los intereses de GB. Asimismo, deberan informar
si estos negocian con GB en representacion de otra empresa o si trabajan para la competencia.

Un Conflicto de Interés se produce cuando los intereses personales de un empleado o los intereses de un tercero
compiten con los intereses de GB. En esta situacion, podria resultar dificil para el empleado actuar plenamente
en funcién de los mejores intereses de GB. Siempre que sea posible, los empleados deberan evitar los Conflictos
de Interés.

Si se hubiera producido un Conflicto de Interés o si un empleado se encontrara frente a una situacion que pueda
involucrar o dar lugar a un Conflicto de Interés, el empleado debera comunicarlo a su superior inmediato y/o al
Responsable del sistema, a fin de resolver la situacién en forma justa y transparente
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Siempre que se tengan dudas a la hora de negociar, seleccionar o decidir debido a una relaciéon de afecto con
familiares o amistades, pongalo en conocimiento de su superior inmediato o del Responsable del sistema para
que se pueda solventar dicha situacion.

Durante el desempefio de sus responsabilidades profesionales, los miembros de GB deben actuar con lealtad y
atendiendo a la defensa de los intereses de la Compania. Asimismo, deben evitar situaciones que puedan dar
lugar a un conflicto entre los intereses personales y los del Grupo.

Las personas trabajadoras de GB deben abstenerse de representar al Grupo e intervenir o influir en la toma de
decisiones en cualquier situacién en la que directa o indirectamente tengan un interés personal.

No deben desarrollarse actividades fuera de GB si las mismas interfieren con las responsabilidades de los
empleados hacia la empresa, si las mismas implican un riesgo para la reputacion de GB o si de alguna otra forma
se encuentran en conflicto con los intereses de GB.

En caso de tener alguna duda acerca de si una actividad esta permitida, los empleados deberan consultar al
responsable del sistema.

Los siguientes cargos y actividades se consideraran aceptables Unicamente en caso de contar con la previa
autorizacion de un miembro del Comité de Direccién de Grupo BORNAY .

— Director General

— Socio o accionista

— Empleado

— Consultor

La autorizaciéon podra denegarse si el cargo o actividad estan en conflicto con los intereses de GB o con las
responsabilidades de los empleados. A menos que la empresa les solicite que asuman un cargo o desarrollen
una actividad en particular, los empleados llevaran a cabo las actividades y ejerceran los cargos externos a su
propio riesgo y costo, y unicamente en su tiempo libre.

Los miembros de GB tienen total libertad para ejercer una actividad politica siempre y cuando sus opiniones o
elecciones politicas no afecten a su trabajo, ni utilicen la reputacion o los bienes de la empresa para dichas
actividades.

3.10. LIBERTAD DE ASOCIACION

Se garantizara el derecho a la libertad de asamblea pacifica y a la libertad de asociacién a todos los niveles, en
particular en cuestiones politicas, sindicales y civicas, que implica el derecho de todo el mundo a formar y afiliarse
a sindicatos para proteger sus intereses. Lo anterior también incluye la negociacion colectiva como proceso de
negociacion entre las empresas y un grupo de trabajadores con el objetivo de llegar a un acuerdo que regule las
condiciones de trabajo.

4. RELACIONES EXTERNAS

El Cédigo de Etica y Conducta establece una serie de conductas y actitudes de respeto y colaboracion que GB
espera que se cumplan tanto dentro como fuera de la Empresa.

4.1. IMAGEN Y REPUTACION EMPRESARIAL. DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y LEGALIDAD
COMERCIAL.

GB considera su imagen y reputacion empresarial como uno de sus activos mas valiosos para preservar la
confianza de sus accionistas, clientela, plantilla, proveedores/as, autoridades, administracion y de la sociedad en
general. Todos los miembros de GB deben poner el maximo cuidado en preservar la imagen y reputacién de la
Compafiia en todas sus actuaciones profesionales, a la vez que considerar los intereses de las comunidades
locales. Igualmente, vigilaran el uso correcto y adecuado de la imagen y reputacién corporativa por parte de la
plantilla de empresas contratistas y colaboradoras.

Las personas trabajadoras de GB han de ser especialmente cuidadosas en cualquier intervencién publica,
debiendo contar con la autorizacidn de persona Responsable del Codigo Etico y de Conducta, para intervenir ante
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los medios de comunicacion, participar en jornadas profesionales o seminarios, redes sociales y en cualquier otro
evento que pueda tener una difusién publica, siempre que aparezcan como personas trabajadoras de GB.

Creemos en la importancia de la libre competencia

GB esta preparado para competir en forma exitosa en el mundo comercial actual y siempre lo hara en pleno
cumplimiento de todas las leyes aplicables en materia de defensa de la competencia, antimonopdlicas y de lealtad
comercial.

Por lo tanto, los empleados deben adherirse en todo momento a las siguientes normas:

— La politica comercial y los precios se estableceran en forma independiente y nunca seran acordados, formal o
informalmente, con los competidores u otras partes no relacionadas, ya sea en forma directa o indirecta; Los
clientes, territorios 0 mercados de producto nunca seran distribuidos entre GB y sus competidores, sino que
siempre seran el resultado de la competencia justa; Los clientes y proveedores seran tratados en forma justa.

— Todos los empleados, pero particularmente aquellos que se dedican a las actividades de comercializacion,
ventas y compras, o aquellos que estan en contacto frecuente con los competidores, deben garantizar que estan
familiarizados con las leyes aplicables en materia de competencia. En caso de duda, se debera contactar al
responsable del area legal a fin de recibir asesoramiento y capacitacion sobre dichas leyes.

4.2. RELACIONES CON LA CLIENTELA

GB asume, lidera e impulsa su compromiso con la calidad, facilitando los recursos necesarios para alcanzar la
excelencia y estableciendo las medidas apropiadas para asegurar que la politica de calidad sea practicada por
toda la plantilla de acuerdo con estos principios.

La informacion o asesoramiento que se proporcione a nuestros clientes ha de ser siempre suficiente, oportuna y
adecuada. GB no mantendra relaciones comerciales con clientes/as que vayan en contra del Cédigo de Etica y
Conducta de GB.

GB velara, en sus relaciones con proveedores/as y clientela, por la difusidon de una practica de Responsabilidad
Social coherente con los principios de la declaracién de Derechos Humanos y del presente Cédigo de Etica y
Conducta.

La Direccion y aquellos miembros de la plantilla que atienden a nuestros clientes deben ofrecerles un trato
equitativo y honesto en cada transaccion, proporcionando los productos y servicios que les competen con la
mayor calidad y oportunidad a su alcance, apegandose en todo momento a la regulacién oficial y a la normatividad
interna de GB. Tratar a la clientela dentro de un marco de transparencia y ética, promoviendo controles de calidad
acordes a lo que el Grupo ofrece a los clientes, garantizando las expectativas deseadas, desarrollando ambientes
de credibilidad y confianza. Se debe evitar hacer comparaciones falsas o engafiosas con productos o servicios
equivalentes a los que ofrece la competencia.

4.3. RELACIONES CON EMPRESAS COLABORADORAS Y PROVEEDORES/AS

GB considera a sus proveedores/as y empresas colaboradoras, como parte indispensable para la consecucion
de los objetivos de la Compafiia, buscando establecer con ellos/ellas relaciones basadas en la confianza y el
beneficio mutuo.

GB asume el compromiso de promover entre sus proveedores/as y colaboradores/as externos/as, sin perjuicio
del cumplimiento de las condiciones contractuales, y bajo la premisa del respeto a la facultad de gestion, practicas
acordes con las pautas de conducta incluidas en este Cédigo de Etica y Conducta.

4.4. RELACIONES CON COMPETENCIA

GB compite legalmente y cumple con las leyes de defensa de la competencia, competencia desleal. Se exige a
los miembros de la plantilla que compartan y utilicen informacién sobre nuestros competidores siempre y cuando
sea legal y ético. Asi como GB valora y protege su propia informacién no publica, también debemos respetar la
de las otras empresas. Por lo tanto, sera ético y legal, extraer informacion de todos aquellos documentos que
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sean abiertos al publico tales como: presentaciones disponibles al publico, discursos publicos, informes anuales
y noticias, articulos y publicaciones de periédicos.

Queda absolutamente prohibido participar en actividades ilegales o ilicitas para obtener informacion competitiva
(robo, escucha a escondidas, pirateria informatica, invasion de la privacidad, soborno, etc.). Asimismo, esta
prohibido aceptar, revelar o utilizar informaciéon competitiva que conozca o crea que ha violado un acuerdo de
confidencialidad entre una tercera persona y una empresa competidora.

GB, no participara en asociaciones empresariales cuyos fines sean contrarios a las leyes de la competencia. No
fijara precios ni realizara cualquiera otra actividad que altere la libre competencia. En ningun caso abusara de su
posicién de dominio en el mercado. Respetara la legalidad en cuanto a concentraciones empresariales.

4.5. RELACIONES CON LAS AUTORIDADES

En GB nos regimos por la honestidad y la transparencia en la informacion. Las relaciones con las autoridades,
los organismos reguladores y las Administraciones Publicas se basaran en la cooperacion, precision y veracidad
de cualquier informacion que pudiera ser solicitada.

En GB no se negara o impedira la actuacion de las personas, érganos o entidades inspectoras o supervisoras.
4.6. RELACIONES CON PARTIDOS POLITICOS

GB manifiesta su neutralidad politica y declara que no financia, directa o indirectamente, a partidos politicos ni a
sus representantes o candidatos.

5. CONTROL DE LA INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

GB protegera con estricto control toda la informacion, tanto la producida en GB como la entrante o saliente.
5.1. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

GB considera la informacion y el conocimiento como uno de sus activos principales e imprescindibles para la
gestion empresarial, por lo que deben ser objeto de una especial proteccion.

GB declara la veracidad de la informaciéon como principio basico en todas sus actuaciones y en ningun caso se
proporcionara a sabiendas informacion incorrecta o inexacta que pueda inducir a error al/a la que la reciba. En
particular, todas las transacciones econémicas de la Organizacion deberan ser reflejadas con claridad y precision
en los registros correspondientes. Especialmente, todas las cuentas deberan ser reflejadas correctamente en los
registros, asi como todas las operaciones realizadas y todos los ingresos y gastos incurridos.

La plantilla de GB debe guardar la mas estricta confidencialidad sobre toda aquella informacién reservada a la
que accedan como consecuencia del desempefo de su actividad profesional. Ante cualquier duda sobre el
caracter de la informacién, los miembros de la plantilla deben considerarla como reservada mientras no se les
autorice a lo contrario.

Toda la informacién y el conocimiento, entendido como resultado conceptual de la integraciéon de informacién
diversa que se genere en el ambito de la Empresa, es propiedad de GB en los términos referidos en la legislacion
vigente. Cualquier miembro de la plantilla tiene el deber de preservar el conocimiento de la Empresa facilitando
su difusion al resto y poniéndolo a disposicion de los sistemas de gestidon del conocimiento que se habiliten dentro
de la Compaiiia.

GB cumple la legislaciéon vigente en materia de proteccion de datos, respetando el derecho a la intimidad y
protegiendo los datos personales confiados por su clientela, miembros de la plantilla, proveedores/as y
colaboradores/as externos/as, personas candidatas en procesos de seleccién u otras personas. Ningun miembro
de la plantilla podra apoderarse de papeles, cartas, mensajes de correo electronico o cualquier efecto personal,
ni utilizar artificios técnicos de escucha, transmision, grabacion o reproducciéon para descubrir los secretos o
vulnerar la intimidad de otro, sin su consentimiento. De igual modo queda prohibido acceder sin autorizacién a
datos o programas informaticos contenidos en un sistema informatico o en parte de este. Queda igualmente
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prohibido apoderarse, utilizar o modificar sin autorizacién en perjuicio de un/a tercero/a datos reservados de
caracter personal o familiar que se hallen registrados en ficheros o soportes informaticos, electrénicos o
telematicos o en cualquier otro tipo de archivo o registro publico o privado.

5.2. DANOS INFORMATICOS
Queda prohibido:

- Borrar, dafiar, deteriorar, alterar, suprimir, o hacer inaccesibles medios o programas informaticos ajenos.
- Obstaculizar o interrumpir el funcionamiento de sistemas informaticos de terceros.
- Destruir datos de terceros contenidos en redes o GB o en sus bases de datos.

5.3. INFORMACION CONFIDENCIAL

Valoramos y protegemos nuestra informacion confidencial y respetamos la informacién confidencial de terceros
La informacion confidencial es aquella informaciéon que no es de conocimiento publico o que aun no lo es. La
misma incluye secretos comerciales, planes de negocios, comercializacion y servicios, puntos de vista del cliente,
ideas de ingenieria y fabricacion, disefios de productos, bases de datos, registros, informacion sobre sueldos y
cualquier otra informacion financiera o de otra indole no publicada. El éxito constante de GB depende del uso de
su informacién confidencial y de su no divulgacién a terceros. A menos que asi lo exija la ley o lo autorice la
Direccion de la empresa, los empleados no revelaran la informacién confidencial ni permitiran su divulgacion.

Esta obligacion subsiste una vez extinguida la relacion laboral. Ademas, los empleados deben aplicar sus mejores
esfuerzos a fin de impedir la revelacion no intencional de la informacién teniendo especial cuidado al guardar o
transmitir la informacién confidencial.

GB prohibe cualquier tipo de transaccién comercial basada en informacién potencialmente relevante que pueda
afectar a terceras partes. El incumplimiento de esta norma no solo puede dar lugar a la aplicacion de sanciones
disciplinarias sino también resultar en la formulacién de cargos penales. En caso de tener dudas acerca de la
interpretacién o aplicacion de las normas de manejo de informacion privilegiada/confidencial de GB, los
empleados deberan consultar con el responsable del area legal y/o financiera de la empresa, y/o Responsable
del sistema.

GB respeta el hecho de que los terceros tengan un interés similar en proteger su informacién confidencial. En
caso de que terceros tales como socios de una alianza comercial (joint venture), proveedores o clientes compartan
informacion confidencial con GB, dicha informacion recibira el mismo cuidado que recibe la informacion
confidencial de GB.

En este mismo sentido, los empleados protegeran la informacion confidencial que hayan obtenido durante sus
empleos anteriores.

5.4. SISTEMA INTERNO DE COMUNICACION Y CANAL DE DENUNCIA

El Sistema interno de informacion y canal de denuncias es un cauce que pone a disposicion GB a toda la plantilla
de GB, asi como a su clientela, proveedores/as y demas personas interesadas en comunicar, para informar sobre
las acciones u omisiones con respecto a los principios, valores e indicaciones recogidas en este codigo, conductas
llevadas a cabo que puedan implicar la comisién de alguna irregularidad o de algun acto contrario a la legalidad.

Cualquier miembro de la plantila de la compafiia podra comunicar mediante ese sistema y ser persona
denunciante o denunciada en el sistema.

El Sistema interno de informacion se establece de modo que se garantice la confidencialidad de la identidad del
informante y de cualquier tercero mencionado en la comunicacion, y de las actuaciones que se desarrollen en la
gestion y tramitacién de la misma, asi como la proteccion de datos, impidiendo el acceso de personal no
autorizado y del propio informante en caso fuese necesario.

La gestion del sistema interno de comunicacion y canal de denuncias sera tramitada por el Responsable del
sistema, que, de nuevo, aclaramos sera la figura de la direcciéon de RRHH, quien en exclusiva tendra acceso a
los registros e informes completos de las actuaciones, con excepcion de la autoridad competente en caso fuese
procedente la remision de un registro y/o informe por la gravedad del mismo.
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Los tipos de comunicaciones que podremos gestionar a través del sistema interno son:

- Denuncia: Es la declaracién, verbal o por escrito, por la que se notifica cualquier hecho del que se tenga
conocimiento y que pueda ser constitutivo de vulnerar cualquiera de los puntos recogidos en este cédigo
ético y de conducta.

- Comentario: es la comunicacion realizada con el fin de transmitir informacién u opiniones que estén
relacionadas con la materia recogida en el cédigo con el animo de mejorar sin que ello sea considerado
como hecho constitutivo de vulneracion del cédigo ético y de conducta.

- Consulta: consultar, preguntar, aclarar, ... cualquier tema que esté relacionado con este codigo

La informacion a través del sistema interno de comunicacién y canal de denuncias se podra realizar:

v" Por escrito, a la att. Del Responsable del sistema interno de informacién y canal de denuncias, a la
direccion Avda. Valencia, 15, 03440, Ibi, Alicante

v' A través de correo postal, a la att. Del Responsable del sistema interno de informacion y canal de

denuncias, a la direccion Avda. Valencia, 15, 03440, Ibi, Alicante

A través de correo electrénico a laboral@bornay.es

A través formulario web a www.bornay.es

Verbalmente, por via telefonica al nimero de teléfono 626 935 599 o a través de sistema de mensajeria

de voz. El numero de teléfono facilitado es de uso exclusivo por parte del Responsable del sistema

v" A solicitud del informante, también podra presentarse mediante una reunion presencial dentro del plazo
maximo de siete dias. Siendo la reunién presencial en la Sede de Grupo BORNAY Avda. Valencia, 15,
03440, Ibi, Alicante

AN

En los casos en que se realice una denuncia verbal o presencialmente se advertira al informante de que la
denuncia sera podra ser grabada y se le informara del tratamiento de sus datos de acuerdo a lo que establece el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016.

Ademas, a quienes realicen la denuncia a través de canales internos se les informara sobre los canales externos
de informacion ante las autoridades competentes, indicando en este cédigo expresamente al Canal Externo de
Informacion a la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante A.A.l

Las denuncias verbales, incluidas las realizadas a través de reunidon presencial, telefonicamente o mediante
sistema de mensajeria de voz, deberan documentarse de alguna de las maneras siguientes, previo
consentimiento del informante:

a) mediante una grabacion de la conversacion en un formato seguro, duradero y accesible, o

b) a través de una transcripcion completa y exacta de la conversacion realizada por el personal
responsable de tratarla.

Sin perjuicio de los derechos que le corresponden de acuerdo a la normativa sobre protecciéon de datos, se
ofrecera al informante la oportunidad de comprobar, rectificar y aceptar mediante su firma la transcripcién de la
conversacion

Si la denuncia fuese dirigida contra la persona responsable del sistema existiendo por tanto un conflicto de interés,
se habilita a recurrir a la Gerencia al objeto de que dichas funciones sean asumidas por la misma.

Pudiendo realizar dicha denuncia via:

v" Por escrito, a la att. De Gerencia a la direccion Avda. Valencia, 15, 03440, Ibi, Alicante

v" Através de correo postal a la att. De Gerencia a la direccién Avda. Valencia, 15, 03440, Ibi, Alicante

v" A solicitud del informante, también podra presentarse mediante una reunion presencial dentro del plazo
maximo de siete dias. Siendo la reunién presencial en la Sede de Grupo BORNAY Avda. Valencia, 15,
03440, Ibi, Alicante

A través de correo electrénico laboral@bornay.es

Verbalmente, o de manera telefénica llamando al 96 555 05 12 y solicitando hablar con la Gerencia en

relacién al Sistema interno de informacion y canal de denuncias

AN
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Se garantiza la confidencialidad de los datos personales del denunciante, de acuerdo con la Ley Organica 15/1999
de Proteccién de Datos, ademas de su tratamiento exclusivo para los fines descritos en este procedimiento.

GB prohibe la toma de represalias contra cualquier empleado respecto de aquellas comentarios o denuncias
presentadas de buena fe, y a su vez protege los derechos de la persona incriminada, también se compromete a
no adoptar ninguna forma de represalia, directa o indirecta, contra los/las profesionales, clientes, proveedores o
cualquier persona juridica o individual externa que hubieran denunciado de buena fe a través de cualquiera de
las vias de comunicacion disponibles.

Sin embargo, si se descubre que las acusaciones son falsas, sera considerado una violacién al Cédigo y, en
consecuencia, se abrira un expediente disciplinario. En toda investigacion se garantizaran los derechos a la
intimidad, a la defensa y a la presuncion de inocencia de las personas investigadas.

En todos los casos, denuncia, comentario o consulta, el informante debera indicar un domicilio postal o correo
electrénico seguro a efectos de recibir las notificaciones.

En relacion con la gestién de las consultas, el procedimiento sera el siguiente:

= La consulta sera gestionada y resuelta en el plazo de 30 dias naturales siguientes a su recepcién, siendo
resuelta siempre por escrito.

En relacion con la gestion de los comentarios, el procedimiento de gestion de las informaciones y comunicaciones
recibidas sera el siguiente:

= Envio de acuse de recibo de la comunicacién al informante, en el plazo de siete dias naturales siguientes
a su recepcion, agradeciendo el comentario.

= Evaluacion del comentario, plazo de 90 dias naturales desde su recepcion, incluyendo las conclusiones
y su aplicacion, o no, total o parcial, en el registro del sistema interno de comunicacién y canal de
denuncias.

En relacion con la gestién de las denuncias, el procedimiento de gestién de las informaciones recibidas sera el
siguiente:

= Envio de acuse de recibo de la comunicacién al informante, en el plazo de siete dias naturales siguientes
a su recepcion, salvo que ello pueda poner en peligro la confidencialidad de la comunicacién, haciendo
en ese caso entrega del acuse de recibo en el momento de la comunicacion.

= Se determina un plazo maximo, para dar respuesta a las actuaciones de investigacion, de tres meses a
contar desde la recepcion de la comunicacion o, si no se remitié un acuse de recibo al informante, a tres
meses a partir del vencimiento del plazo de siete dias después de efectuarse la comunicacioén, salvo
casos de especial complejidad que requieran una ampliaciéon del plazo, en cuyo caso, este podra
extenderse hasta un maximo de otros tres meses adicionales, siendo el informante debidamente avisado
en tal caso.

= Prevision de la posibilidad de mantener la comunicacion con el informante y, si se considera necesario,
de solicitar a la persona informante informacién adicional, solicitando via de contacto segura.

= Establecimiento del derecho de la persona afectada a que se le informe de las acciones u omisiones que
se le atribuyen, y a ser oida en cualquier momento. Dicha comunicacién tendra lugar en el tiempo y forma
que se considere adecuado por el responsable del sistema para garantizar el buen fin de la investigacion.

= Garantia de la confidencialidad, no divulgandose su identidad, ni a terceros, a la persona presuntamente
responsable de la conducta ilicita, ni a los mandos directivos del empleado/a.

= Se respeta la presuncion de inocencia y al honor de las personas afectadas.

= Respeto a lo dispuesto en la ley 2/2023 de 20/02/23 sobre proteccion datos personales.

= Remisién de la informacién al Ministerio Fiscal con caracter inmediato cuando los hechos pudieran ser
indiciariamente constitutivos de delito. En el caso de que los hechos afecten a los intereses financieros
de la Unidn Europea, se remitira a la Fiscalia Europea.

Una vez recibida la denuncia, en el plazo anteriormente establecido se realizaran las investigaciones pertinentes
y una vez concluidas todas las actuaciones se emitira un informe que contendra al menos:
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Fecha recepcion de la comunicaciéon/denuncia

Acuse de recibo de la persona informante

Materia expresa de la que se realiza comunicacién o denuncia

Una exposicion de los hechos relatados

Las actuaciones desarrolladas durante la investigacion y realizadas con el fin de comprobar la
verosimilitud de los hechos comunicados o denunciados y clarificar la situacioén real que acontece
Las conclusiones alcanzadas, la valoracion de la gravedad de la situacién en funcion de los indicios
que las sustentan

Medidas adoptadas, que se establecen a llevar a cabo.

Fecha cierre
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Una vez emitido el informe, el Responsable del sistema procedera al archivo del expediente, que sera notificado
al informante y, en su caso, a la persona afectada, indicando en dicha comunicacion las conclusiones alcanzadas
y las medidas establecidas.

El informe al completo sera remitido al Ministerio Fiscal si, pese a no apreciar inicialmente indicios de que los
hechos pudieran revestir el caracter de delito, asi resultase del curso de la instruccién. Si el delito afectase a los
intereses financieros de la Unién Europea, se remitira a la Fiscalia Europea.

Toda consulta, comentario o denuncia pasara a formar parte del registro a efecto, registro del Sistema interno de
comunicaciones y canal de denuncias, guardando el mismo la confidencialidad de los datos y de las personas
debida, garantizando la no divulgacién y el respeto a su intimidad, preservando siempre la identidad del informante
y de las personas afectadas.

6. CUMPLIMIENTO

Este Cédigo de Etica y Conducta es de obligado cumplimiento para toda la plantilla de GB.
GB comunicara y difundira entre toda la plantilla el contenido de este Cédigo de Etica y Conducta.

GB espera de toda la plantilla un alto nivel de compromiso en el cumplimiento de su Cédigo de Etica y Conducta.
Todos los miembros de la plantilla podran ser evaluados en funciéon del cumplimiento de este Cddigo. Su
incumplimiento se analizara de acuerdo con los procedimientos internos, la normativa legal y los convenios
vigentes.

Cualquier duda que pueda surgir sobre la interpretacion o aplicacion de este Cédigo de Etica y Conducta, debera
consultarse con el superior jerarquico, o, en caso necesario, con el Responsable del sistema

Nadie, independientemente de su nivel o posicidn, tiene autorizacidon para solicitar a un miembro de la plantilla
que contravenga lo establecido en el presente Cdédigo. Nadie puede justificar una conducta impropia
amparandose en una orden superior o en el desconocimiento del presente Codigo.

Consultaremos el Cédigo, cumpliremos con sus disposiciones y buscaremos ayuda si es necesario

Es responsabilidad de cada empleado garantizar el pleno cumplimiento de todas las disposiciones de este Cddigo
y si es necesario buscar ayuda de parte de su superior inmediato (Jefe de Area o Seccién) o responsable del
sistema. Los incumplimientos del Cédigo de Etica y Conducta ponen en riesgo la reputacion del Grupo y podrian
comprometer su solidez. Por tal motivo, toda la plantilla de GB tiene la obligaciéon de informar a su superior
jerarquico o al Responsable del sistema de cualquier incumplimiento de conducta del presente codigo o mala
practica que pudieran observar en el desempefio de sus actividades profesionales.

«Hacer lo correcto» y garantizar los mas altos estandares de integridad es la responsabilidad personal de cada
empleado y la misma no puede delegarse. En caso de tener dudas, los empleados siempre deberan guiarse por
los principios basicos establecidos en este Codigo.

El incumplimiento por cualquier persona fisica de dicho Cdédigo conllevara la correspondiente punicion segun la
gravedad de su actuacioén (aplicacion de medidas disciplinarias, incluida la posibilidad del despido y en caso de
corresponder, a la iniciacion de acciones legales o la aplicacién de sanciones penales). Aquellas conductas que
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sean consideradas leves tendran como consecuencia un expediente disciplinario y una suspensioén de empleo y
sueldo. Las conductas que sean consideradas graves o muy graves conllevaran la extincion de la relacion laboral
y, de ser pertinente, sera informada la autoridad correspondiente.

7. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

El presente Codigo recoge los derechos, deberes y obligaciones que deben conocer y cumplir todos los
trabajadores de GB en el desarrollo de sus labores.

Asimismo, existen a disposicion de la plantilla de GB, una serie de Politicas y Procedimientos especificos sobre
aspectos de gran relevancia que complementan el Cédigo Etico y de Conducta que todos los empleados deben
conocer y aceptar.

A modo de ejemplo enumeramos a continuacién algunas de las politicas y procedimientos mas relevantes, sin
ser ésta una lista cerrada:

e Coadigo de conducta para proveedores

e Programa de apoyo a las familias

e Politica sobre Responsabilidad Social Corporativa (RSC)

e Procedimiento sobre RSC

o Politica Prevencion de Riesgos Laborales

o Informe anual sobre la evolucién de resultados en responsabilidad corporativa, sostenibilidad y
desempefio de la organizacion.

Direccidon General BORNAY, SL
IBI, 1 de octubre de 2023



